MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
Procuradoria-Geral de Justica
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

PROCESSO LICITATORIO N°. 017/2010

PREGAO PRESENCIAL N°. 011/2010

PREAMBULO

A Procuradoria Geral de Justica do Estado de Pernambuco, por meio de seu Pregoeiro
juntamente com sua Equipe de apoio, composta por cinco membros, designados através
da POR-PGJ n° 197/2010, de 09 de fevereiro de 2010, publicada no Diario Oficial
Estado em 10.02.2010, modificado pela portaria n° 240/2010, de 25 de fevereiro de
2010, publicada no Diario Oficial Estado em 26.02.2010, e em atengdo a Resolugdo RES-
PGJ n.° 006/2006, de 10.10.2006, do Excelentissimo Senhor Procurador-Geral de Justica do
Estado de Pernambuco, publicada no Diario Oficial do Estado de Pernambuco na edicdo de
11.10.2006, atendendo a solicitagdo constante na Comunicacao Interna n.° 089/2010, datada de
14.05.2010, oriunda do Departamento Ministerial de Apoio Administrativo, desta Procuradoria
Geral de Justica, tendo em vista a autorizacdo do Exmo. Sr. Secretario-Geral do Ministério
Publico, conforme despacho exarado em 07.06.2010, comunica aos interessados que se acha
aberta a Licitacdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL N°. 011/2010, do tipo “menor valor
global”, objetivando a contratagcdo de empresa de servigos técnicos especializados para
prestacao de Servigos de Telefonia Mével Celular e acesso a Internet movel seguindo a
tecnologia GSM, nas modalidades local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e
VC3), com fornecimento de aparelhos e mini modems por comodato, compreendendo
um total de 110 (cento e dez) linhas telefénicas na modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e
cinco) acessos a Internet Mével, seguindo com fidelidade os condicionantes constantes
no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital e seu complemento - Anexo A.

Fazem parte deste instrumento convocatorio os seguintes Anexos:

| - Termo de Referéncia e Anexo;

Il - Declaracao de Inexisténcia de Fato Superveniente;

Il - Dados Cadastrais;

IV - Credenciamento;

V - Declaragao de Cumprimento das Condi¢des de Habilitagao;
VI - Declaragao de que ndo Emprega Menor de Idade;

VII - Minuta do Contrato;

VIl - Recibo de retirada de Edital via Internet.

A licitacdo sera regida na forma da Lei Federal n.° 10.520/2002, de 17 de julho de 2002, da
Resolugdo RES-PGJ n.° 006/2006, de 10 de outubro de 2006, publicada no Diario Oficial do
Estado de 11.10.2006, e da POR-PGJ n.° 197/2010, de 09 de fevereiro de 2010, publicada no
DOE, edicao de 10 de fevereiro de 2010, modificada pela POR-PGJ n° 240 de 25 de fevereiro de
2010, publicada no DOE em 26.02.2010, pelo Decreto Federal n.° 3.555/2000, de 08 de agosto
de 2000, e alteragbes posteriores e no que couber, pela Lei Estadual n.° 12.986/2006, de 17 de
margo de 2006, além de, subsidiariamente, pela Lei Federal n.° 8.666/93, de 21 de junho de
1993, e suas alteragcdes posteriores.

A sessdo publica de processamento do Pregdo Presencial acontecera no dia 08.07.2010
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(quinta-feira), as 14h, ou na mesma hora do primeiro dia util subseqiiente, na hipotese de
nao haver expediente na referida data, no auditério da Procuradoria Geral de Justica, situado
na Rua do Sol n.° 143, Edificio IPSEP, 5° andar, Santo Anténio, nesta cidade, e sera conduzida
pelo Pregoeiro, com auxilio da Equipe de Apoio, conforme Resolug¢ao e Portarias acima.

Obs: E obrigatério, a critério do Pregoeiro, o uso de cracha pelos licitantes, no recinto,
indicando a condicdo em que participa do certame licitatério.

1-DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa de servigos técnicos
especializados para prestacido de Servicos de Telefonia Movel Celular e acesso a
Internet mével seguindo a tecnologia GSM, nas modalidades local (VC1) e de Longa
Distancia Nacional (VC2 e VC3), com fornecimento de aparelhos e mini modems por
comodato, compreendendo um total de 110 (cento e dez) linhas telefénicas na
modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco) acessos a Internet Mével, seguindo com
fidelidade os condicionantes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital e
seu complemento - Anexo A.

2 - DOS ENVELOPES

21 - Os envelopes contendo a PROPOSTA DE PRECOS e os DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO sero recebidos no endereco mencionado no predmbulo deste Edital, em sessao
publica de processamento do Pregdo, apdés o credenciamento dos interessados que se
apresentarem para participar do certame;

2.2 - As propostas de precos e os documentos de habilitacdo deveréo ser apresentados em dois
envelopes fechados, contendo em sua parte externa os seguintes dizeres:

ENVELOPE N.° 01 — PROPOSTA DE PRECOS

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA - PGJ

PROCESSO LICITATORIO N° 017/2010

PREGAO PRESENCIAL N.° 011/2010

Subsidiar a contratacido de empresa de servigos técnicos especializados para prestacao
de Servigos de Telefonia Mével Celular e acesso a Internet mével seguindo a tecnologia
GSM, nas modalidades local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com
fornecimento de aparelhos € mini modems por comodato, compreendendo um total de
110 (cento e dez) linhas telefénicas na modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco)
acessos a Internet Movel, seguindo com fidelidade os condicionantes constantes no
Anexo | - Termo de Referéncia do Edital e seu complemento - Anexo A.

[Raz&o social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

ENVELOPE N.° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA - PGJ

PROCESSO LICITATORIO N° 017/2010

PREGAO PRESENCIAL N.° 011/2010

Subsidiar a contratacido de empresa de servigos técnicos especializados para prestacao
de Servigos de Telefonia Mével Celular e acesso a Internet mével seguindo a tecnologia
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GSM, nas modalidades local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com
fornecimento de aparelhos e mini modems por comodato, compreendendo um total de
110 (cento e dez) linhas telefénicas na modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco)
acessos a Internet Movel, seguindo com fidelidade os condicionantes constantes no
Anexo | - Termo de Referéncia do Edital e seu complemento - Anexo A.

[Raz&o social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

3 — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

3.1 - Os recursos financeiros para fazer face as despesas decorrentes da presente licitagao
correrao a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

Atividade: 321129 - Gestao Administrativa das A¢ées do MP; Elemento de Despesa: 339039 -
Outros Servicos de Terceiros- Pessoa Juridica

4 - DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

4.1 - Poderao participar deste Pregao quaisquer licitantes que:
a) Detenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Edital;
b) Comprovem possuir os documentos de habilitagdo requeridos neste Edital,

4.2 — Tendo em vista a natureza da contratagdo que envolve a necessidade de prestacdo de
servicos de telefonia local e de longa distdncia, faz-se necessario para ampliar a
competitividade a permissao de participacao de licitantes em consércio, ficando vedada a
subcontratacéo de servicos.

4.3 - Nao poderao participar deste Pregao:
a) As empresas suspensas de contratar com a Procuradoria Geral de Justica;
b) Empresas que estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;
c) Pessoas juridicas das quais participem membros ou servidores desta Procuradoria Geral
de Justica como sécios, gerentes ou diretores.

5 - DO CREDENCIAMENTO
5.1 Para o credenciamento deverao ser apresentados os seguintes documentos:

a) Tratando-se de representante legal, o Estatuto Social, Contrato Social ou outro instrumento de
registro comercial, registrado na Junta Comercial, ou, tratando-se de sociedades civis, o ato
constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacbes em decorréncia de tal
investidura;

b) Tratando-se de procurador, o instrumento de procuragdo publico ou particular com firma
reconhecida do qual constem poderes especificos para firmar declaracdo de pleno
atendimento aos requisitos da habilitagdo, formular lances, negociar preco, interpor recursos e
desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,

acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados na alinea “a”, que
comprovem os poderes do mandante para a outorga;
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5.2 - O representante legal e/ou procurador deverao identificar-se exibindo documento oficial de
identificagdo que contenha foto;

5.3 - Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciado;

5.4 - As empresas interessadas em participar do certame que nao apresentarem nenhum dos
documentos referidos no subitem 5.1 n&o poderdo ofertar lances, manifestar intencdo de
interposicao de recurso ou praticar demais atos pertinentes ao certame. Sera considerada
como unica oferta a constante na Proposta de Pregos (Envelope n.° 01);

6 - DA APRESEN'I:A(}AO DA DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DE HABILITACAO

6.1 - O licitante devera apresentar declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de
habilitagdo, podendo utilizar como modelo o estabelecido no ANEXO V deste Edital (Declaragao
de Cumprimento das Condi¢oes de Habilitagao).

6.2 - A referida declaragcao devera ser apresentada fora dos envelopes de Proposta de Pregos e
de Documentos de Habilitagdo. O licitante credenciado de acordo com o item 5 podera elaborar
a referida declaragao no inicio da sessao.

7 - DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PREGOS

7.1 - A proposta de precos devera ser apresentada em uma via, com folhas numeradas e
rubricadas, de forma clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada pelo
representante legal e/ou procurador do licitante;

7.2- A proposta de preco devera conter as seguintes indicagdes:

a) Razéo Social e CNPJ, enderecgo, numero telefone e fax;
b) Numero do Processo Licitatério e do Pregao;

7.3 - Ao elaborar sua proposta comercial a licitante devera atender a todas as condigdes
estabelecidas neste pregdo e seus anexos, sob pena de ser desclassificada, e ainda as
seguintes exigéncias:

7.3.1 - Ser apresentada em uma Unica via, na lingua portuguesa, datilografada ou impressa, sem
emendas, rasuras, ressalvas ou entrelinhas, em papel timbrado do proponente, devidamente
assinadas na ultima pagina e rubricada nas demais pelo representante legal ou procurador da
licitante;

7.3.2 - Conter o preco total global em real, expressos em algarismos arabicos e por extenso. No
caso de divergéncias entre o valor em algarismos e o valor por extenso, prevalecera o valor por
extenso.

7.3.3 - Conter preco total da proposta;

7.3.4 - Conter prazo de validade da proposta, o qual ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
a contar da data de sua apresentagao; caso o0 mesmo nao conste na proposta, este prazo sera
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tido como aceite pelo licitante.

7.3.5 - Nos precos ofertados pelos licitantes, estdo inclusas todas as despesas decorrentes de
impostos, taxas, seguros, contribuicbes e obrigacbes sociais, trabalhistas, previdenciarias e
outras que se fizerem necessarias a perfeita execugao do objeto da licitagao;

7.3.6 - Para as propostas que omitirem o seu prazo de validade, fica estabelecido que este prazo
sera o estipulado no subitem 7.3.4, deste Pregéo;

7.3.7 - Conter: nome, identidade, endereco, CPF e profissdo do representante legal da empresa
que assinara o Contrato, na hipétese de vencedora do certame.

7.3.8 -Caso nao constem da proposta as informagdes de que trata o subitem 7.3.7, as mesmas
poderdao ser encaminhadas posteriormente, em prazo habil para assinatura do Contrato pelo
licitante vencedor.

8 - DA FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8.1 - As empresas poderdo ser representadas no processo por seus titulares ou por
procuradores munidos de instrumento de mandato com poderes especificos para a pratica de
quaisquer atos do procedimento licitatério, inclusive o poder de interposi¢ao de recursos;

8.2 - Os documentos exigidos nos subitens a seguir poderdao ser apresentados em copias
reprograficas autenticadas por Tabelido de Notas ou por publicagdes em 6rgdo da imprensa
oficial. As copias reprograficas dos documentos também podem ser autenticadas pelo Pregoeiro
e/ou Equipe de Apoio, na sala da Comissdo Permanente de Licitacao da PGJ, localizada na Rua
do Sol n.° 143, Edificio IPSEP, 6° andar, no horario das 14h as 18h (horario local), até o dia util
imediatamente anterior a data fixada para sessdo publica de recebimento e abertura dos
envelopes contendo as propostas e a documentacao. As cépias reprograficas ficarao retidas no
processo;

8.3 - Os documentos emitidos via internet por 6rgdos ou entidades publicas e suas coépias
reprograficas dispensam a necessidade de autenticacdes e, em caso de ndo apresentacéo ou
deficiéncia nas informagdes constantes no documento apresentado, os mesmos poderdo ser
obtidos via internet durante a sessdo. A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual
indisponibilidade dos meios eletronicos de informagdes, no momento da verificacdo da
habilitacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos
alcangados pela verificacao, o licitante sera inabilitado;

8.4 - Para habilitagcao serao exigidos, exclusivamente, os seguintes documentos:
8.4.1 - A documentagéo relativa a habilitagao juridica consiste em:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual; Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato
Social em vigor (entende-se como em vigor a apresentagdao do documento em sua
primeira versao, com todas as suas alteragdes posteriores, caso tenha havido, ou sua
versdao consolidada), devidamente registrado, onde se possa identificar o
administrador, e no caso de sociedade por acbes, acompanhado dos documentos de
eleigdo de seus administradores;
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b) Declaragdo do licitante de n&o possuir em seu quadro de funcionarios, empregados
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze
anos (cumprimento do disposto no art. 7°, XXXIII, da Constituicido Federal de 1988,
conforme art. 27, V, da Lei n.° 8666/93);

c) Declaragdo do licitante de que tomou conhecimento de todas as informagbes para o
cumprimento das obrigagdes que constituem objeto da presente licitagao;

d) Declaragao assinada pelo Representante Legal ou Procurador do licitante, de inexisténcia
de fato superveniente impeditivo para habilitagio;

e) Documento(s) comprobatério(s) de que a pessoa que assinou as declaragdes exigidas nas
alineas “c” e “d” deste subitem 8.4.1 tem poderes para praticar tais atos.

8.4.2 - A documentacéo relativa a regularidade fiscal consiste em:

a) Comprovante de inscrigao e situagao cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -
CNPJ;

b) Certificado que comprove a regularidade fiscal perante a Fazenda Federal (inclusive
Certiddao Negativa de Divida Ativa da Unido, unificada ou nao), dentro do prazo de
validade;

c¢) Certificado que comprove a regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede do licitante, dentro do prazo de validade;

d) Certificado que comprove a regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal do domicilio
ou sede do licitante, dentro do prazo de validade;

e) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS (Certiddo Negativa de Débito —
CND);

f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS
(Certificado de Regularidade do FGTS — CRF);

g) Apresentar Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Pernambuco - CADFOR,
podendo ser apresentado em substituicdo, o Certificado de Registro de Fornecedores -
CRF, expedido pela Secretaria de Administracao e Reforma do Estado de Pernambuco, ou
por outro Orgdo da Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, com registro
feito em obediéncia ao disposto na Lei Federal n.° 8.666/93, de 21.06.1993 e alteragdes
posteriores, com todos os documentos nele citados dentro do prazo de validade, “estando
comprovado o cadastramento na categoria compativel com o objeto desta licitagao”.

8.4.3 - A documentacéo relativa a qualificagao técnica consiste em:
a) Ato de Autorizacao/Outorga expedido pela ANATEL, para SMP.
b) Declaragédo expedida pelo Licitante informando que dispde de cobertura nos Municipios

relacionados no Anexo A — Termo de Referéncia, inclusive o Distrito de Fernando de Noronha,
atendidos em rede prépria, por convénios ou contratos de Roaming com outras operadoras.
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8.4.4 - A documentacao relativa a qualificacdo econdmico-financeira consiste em:

a) Certidao Negativa de faléncia expedida dentro de um prazo maximo de 90 (noventa)
dias anteriores a sessdo publica de processamento do Pregéo, pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou dentro do prazo de validade constante no documento. (No caso de empresa
com sede fora da Capital do Estado de Pernambuco, deverao apresentar relacao dos
Cartérios de Distribuicdo da Comarca que expedem a certidao, emitida pelo 6rgao
competente).

8.4.5 — No caso de participagao de consércio, serao exigidos os seguintes documentos:

a) comprovagao de compromisso publico ou particular de constituicdo de consorcio,
subscrito pelas empresas consorciadas;

b) declaracdo assinada pelos representantes das empresas consorciadas, com
indicacdo de empresa responsavel pelo consorcio e que devera atender as condigbes de
lideranca, assumindo as responsabilidades previstas neste Edital,

b.1) no caso de consércio de empresas brasileiras e estrangeiras, devera constar, na
declaragao acima, empresa brasileira como lider do consorcio.

c) apresentacdo, por parte do consorciado, dos documentos de habilitacdo
estabelecidos neste Edital.

8.4.6 — Nao sera aceito qualquer protocolo de entrega ou de solicitagdo de documentos em
substituicdo aos documentos relacionados neste Edital.

8.4.7 — Para efeitos deste Edital, serdo considerados inabilitados os licitantes que deixarem de
apresentar a documentacéo solicitada, ou apresentarem em desacordo com as exigéncias deste
Edital.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. A proposta de precos, com base nas especificagdes contidas nos anexos deste Edital,
devera ser apresentada de acordo com modelo e tabela, informando os valores unitarios e totais,
com precisdo de centavos; obedecendo integralmente o Termo de Referéncia, além das
seguintes exigéncias:

a) Ser impressa em papel timbrado da empresa e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto
as expressdes técnicas de uso corrente, com suas paginas numeradas sequencialmente, sem
rasuras, emendas, borrées ou entrelinhas, devendo as suas folhas estarem rubricadas e
numeradas e ser datada e assinada pelo representante da licitante;

b) Mencionar o numero do processo licitatério, contendo a razao social da licitante, seu enderego
e 0 respectivo cédigo de enderegamento postal, numero do CNPJ, nimero de Inscrigdo Estadual
(se houver).

c¢) Conter o pregco, em algarismos e por extenso, sem ressalvas, entrelinhas, emendas,
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rasuras ou borroes;

d) As descrigbes dos servigos deverdo estar em conformidade com o Termo de Referéncia,
conforme anexo | e seu complemento - Anexo A;

e) Apresentar declaracdo de que os pregos englobam todas as despesas necessarias a
execucdo do servico, ficando ciente de que na auséncia desta Declaracao, serdo considerados
inclusos todas as despesas relacionadas com o objeto da contratagao;

9.2. Existindo discrepancia do prego em algarismos e por extenso, prevalecera este ultimo;

9.3. Considerar-se-a que os precgos ofertados pela licitante sdo completos e suficientes para
assegurar a justa remuneragao dos servigos exigidos no Termo de Referéncia;

9.4. Nao serao consideradas ofertas de vantagens nao previstas neste Edital, nem precos ou
vantagens baseados nas propostas dos demais licitantes.

9.5 A validade da proposta de pregos € de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de
entrega das propostas.

9.6. A licitante vencedora devera apresentar planilha de custos adequada ao lance final, no
prazo maximo de 02(dois) apds o encerramento da sessao publica do pregao.

10. DOS PROCEDIMENTOS, DA DESCLASSIFICACAO E DO JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS.

10.1. A abertura dos envelopes de documentagao e proposta sera realizada em sesséo publica,
da qual se lavrara ata circunstanciada assinada pelas licitantes presentes e pelo pregoeiro e sua
equipe de apoio;

10.2. No horério e local indicados no predmbulo, sera aberta a sessdo de processamento do
Pregéo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame;

10.3. Apdés o credenciamento, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a Declaragdo de
Cumprimento das Condi¢cbes de Habilitagdo, conforme modelo apresentado no Anexo V deste
Edital e, em envelopes separados, a proposta de precos e os documentos de habilitagao.

10.4. Se todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro podera fixar o prazo de 8 (oito)
dias Uteis para apresentacdo de outras propostas escoimadas das causas em decorréncia das
quais foram desclassificadas;

10.5. As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances;

10.6. O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de pregos e
classificara o autor da proposta de menor prego e aqueles que tenham apresentado propostas
em valores sucessivos e superiores em até dez por cento, relativamente a de menor preco;

10.7. Quando nao forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de precos nas condi¢des
definidas no inciso anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até o
maximo de trés, para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam 0s
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precos oferecidos nas propostas escritas;

10.8. O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem
decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de pregos;

10.9. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posicdo na ordenacgéo de lances,
em relagao aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem
de lances;

10.10. Os lances devem ser formulados em valores distintos e decrescentes;

10.11. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducao
do preco;

10.12. Apds a negociagao, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito;

10.13. Se a oferta nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacao,
0 Pregoeiro examinara a oferta subseqiente de menor prego, negociara com o seu autor,
decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condigcbes de habilitacao e
assim sucessivamente, até a apuragcao de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos
de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor;

10.14. O critério de aceitabilidade dos precos ofertados sera o de compatibilidade com os precos
praticados no mercado, coerentes com a execug¢ao do objeto ora licitado;

10.15. O Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar as licitantes a composi¢cao de pregos
unitarios, bem como os demais esclarecimentos que julgar necessario;

10.16. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes declinarem
da formulagao de lances;

10.17. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro procedera a abertura
do invélucro contendo os documentos de habilitagdo da licitante que apresentou a melhor
proposta, para verificagdo do atendimento das condigdes fixadas no Edital;

10.18. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacado previstos neste Edital, a licitante
sera habilitada e declarada vencedora do certame;

10.19. Apds o Pregoeiro declarar encerrado o prazo para recebimento da documentacéo e da
proposta, nenhum outro documento sera recebido, nem ser&do permitidos quaisquer adendos ou
alteragdes na documentagéo e na proposta;

10.20. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL, admitindo-se como critério
de aceitabilidade precos compativeis com os de mercado;

10.21. O Pregoeiro, com base nos artigos 44, paragrafos 2° e 3° e 48 incisos | e Il da Lei
Federal n° 8.666/93, desclassificara as propostas que:
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a) Nao atendam as exigéncias contidas neste ato convocatorio;
b) Cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condigdes fixados neste Edital;
¢) Nao contenham descri¢cao detalhada do que estiver sendo proposto;

10.22. Na desclassificacao de propostas, observar-se-a o que determina os arts. 43 a 48 da Lei
n°® 8.666/93, considerando-se o procedimento da modalidade pregao.

10.23. A indicagcdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessao publica do pregdo constardo de ata de julgamento final, sem
prejuizo das demais formas de publicidade;

11. DA DILIGENCIA

11.1. Em qualquer fase do procedimento licitatério é facultado ao Pregoeiro ou autoridade
superior promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar originalmente
da proposta.

12. DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

12.1. Apd6s a comunicagdo da decisdo do pregoeiro, qualquer licitante podera recorrer devendo
manifestar imediata e motivadamente a sua intencao, abrindo-se entdo o prazo de 3 (irés) dias
para apresentacao das razdoes do recurso no horario da 08:00h as 18:00h, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contra-razdes em igual niumero de dias, que
comecgarao a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos;

12.2. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada de qualquer licitante importara: na
decadéncia do direito de recurso; na adjudicagdo do objeto do certame pelo Pregoeiro ao
licitante vencedor; e o0 encaminhamento do processo a autoridade competente para a
homologacéo;

12.3. Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo,
devidamente instruido, a autoridade competente;

12.4. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara na invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento;

12.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o processo.

13. DO CONTRATO
13.1. Da Formalizagao:

a) A empresa vencedora do certame tera o prazo de até 08 (oito) dias, contado a partir da
convocagao, para assinar o Contrato;

b) A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido acarretara a aplicacdo das penalidades
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estabelecidas pela Administragao Publica;

¢) No ato da contratagao, se for o caso, a empresa vencedora devera apresentar documento de
procuracao devidamente reconhecido em cartério, que habilite o seu representante a assinar o
contrato em nome da empresa,;

d) Quando a empresa vencedora nao apresentar situagdo regular, no ato da assinatura do
contrato, sera verificada a aceitabilidade da proposta e a habilitacdo de outra licitante, observada
a ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda
ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora, a ela adjudicado o objeto do certame
e convocada para celebrar o contrato;

e) A contratacdo sera precedida da inscri¢gdo da licitante no CADFOR e da emissao de nota de
empenho, sendo convocada a adjudicataria para assinatura do termo de contrato.

13.2. Da Vigéncia e da Validade:

a) O contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura, até 31/12/2010, em observancia
aos créditos orgamentarios, devendo ser prorrogado no exercicio subseqlente para
complementacdo do prazo contratual de 12 (doze) meses. O contrato podera ainda, ser
prorrogado em conformidade com o disposto no inciso Il, do artigo 57, da Lei n° 8.666/93 e suas
alteracoes.

13.3. Da Rescisao Contratual:

a) A inexecucdo total ou parcial do objeto desta licitacdo ensejara a rescisdo do contrato,
conforme disposto nos artigos 77 a 80, da Lei Federal n° 8.666/93;

b) Os casos de rescisao contratual deverao ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa;

c) A rescisdo do contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Administragao,
nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78, da Lei n° 8.666/93, ou nas
hipéteses do artigo 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel,

d) A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

13.4. Do Pagamento:

a) O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 15 (quinze) dias apds a apresentacédo da
fatura ou nota fiscal do servigo executado, devidamente atestado pela Coordenadoria Ministerial
de Administracao da PGJ;

b) A nota fiscal compreendera a utilizagéo dos servigos objeto do presente contrato nos 30(trinta)
dias imediatamente anteriores a sua emissao;

¢) Em havendo erro na nota fiscal/fatura, ou circunstancias que impegam a liquidagdo das
despesas, a contratada sera oficialmente comunicada do fato pelo gestor do contrato, e a partir
daquela data o pagamento ficara suspenso até que sejam providenciadas as medidas
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saneadoras. O prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacdo da situagao
reapresentagdao do documento fiscal que devera ser entregue a contratante num prazo minimo
de 15 (quinze) dias antes da data de seu vencimento sem qualquer 6nus para a contratante.

d) A contratada devera fornecer ao contratante relatério mensal sobre as suas contas de
prestacdo de servicos (conta customizada, podendo ser disponibilizada via web, ou qualquer
outro meio eletrénico, desde que observado o prazo antes indicado).

e) Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado, cuja situacdo junto ao cadastro de
fornecedores do Estado de Pernambuco esteja irregular e enquanto pendente de liquidagdo ou
qualquer obrigacgao financeira que for imposta em virtude de penalidade;

f) A contratante reserva-se o direito de suspender o pagamento se o servigo for executado em
desacordo com as especificagdes constante do contrato e seus anexos;

dg) A CONTRATADA é responsavel pelos pagamentos de quaisquer tributos, sejam eles sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais ou de qualquer outra natureza resultantes da
execugao do contrato;

14. DAS PENALIDADES

14.1 Pela inexecucao total ou parcial, ou atraso injustificado na execucao do servico desta
Licitagdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente
justificados e comprovados, a critério da Administragdo, e ainda garantida a prévia e ampla
defesa, serdo aplicadas as seguintes cominagdes, cumulativamente ou nao:

14.1.1 adverténcia;
14.1.2 multa, nos seguintes termos:

14.1.2.1 pelo atraso no fornecimento e/ou prestagao do servigo, em relagéo ao prazo estipulado:
0,1% (zero virgula um por cento) do valor global do contrato, por dia decorrido, limitada a
incidéncia a 10 (Dez) dias. Ap6s o décimo dia e a critério da Administracdo, podera ocorrer a
nao-aceitacdo do servico de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucgéo total da obrigagéo
assumida, sem prejuizo da rescisédo unilateral da avenga;

14.1.2.2 pela recusa em realizar o fornecimento e/ou prestacédo do servico, caracterizada apés o
décimo dia relativo ao vencimento do prazo estipulado na ordem de servigo: 10% (dez por cento)
do valor da fatura do usuario solicitante/prejudicado;

14.1.2.3 pela demora em substituir a linha ou equipamento rejeitado ou corrigir falhas do produto
fornecido, a contar do segundo dia da data da notificagdo: 0,5% (zero virgula cinco por cento) do
valor da ultima fatura do usuario solicitante/prejudicado, por dia decorrido, até o limite de 10% do
valor dos servigos ndo substituidos/corrigidos;

14.1.2.4 pelo ndo cumprimento de qualquer condigdo fixada no Termo de Referéncia, nao
abrangida nas alineas anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado, para cada evento;

14.1.2.5 pela cobrancga de valores indevidos, por parte da CONTRATADA, sera aplicada multa
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correspondente ao valor total cobrado indevidamente na fatura, desde que esta seja paga, sem
prejuizo dos descontos dos valores constantes das respectivas faturas.

14.2 Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

14.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragado Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE, pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da san¢ao aplicada com base no item anterior.

14.4 Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as
penalidades tratadas nos itens 14.2 e 14.3:

a) pelo descumprimento do prazo de fornecimento e/ou prestagado dos servicos;

b) pela recusa em atender alguma solicitagdo para corregdo no fornecimento e/ou prestacédo de
servigo, caracterizada se o atendimento a solicitagdo nao ocorrer no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado da data da rejeicao, devidamente notificada; e

14.5 Com fundamento no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002, quem, convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar documento, ou apresentar
documentacao falsa para o certame, ensejar o retardamento da execug¢do de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Estado de Pernambuco e,
sera descredenciado no CADFOR-PE, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato
e das demais cominacgdes legais.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo o Governo do
Estado revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao mediante ato
escrito e fundamentado devidamente publicado na imprensa local, para conhecimento dos
participantes da licitacdo. O Governo podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura;

15.2. A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagbes nele contidas implicara a imediata
desclassificagdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, a
rescisao do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

15.3. Os casos omissos neste Edital serdo decididos nos termos das Leis Federais n°® 8.666/93 e
n° 10.520/02 e da Lei Estadual n° 12.986/06;

15.4. A participagdo da proponente nesta licitagdo implica em aceitacdo de todos os termos
deste Edital;

15.5. As duvidas quanto a interpretacdo dos termos deste Edital e de seus anexos, bem como
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qualquer incorregao ou discrepancia neles encontradas deverédo ser encaminhadas e apontadas
ao pregoeiro, por escrito, no endereco abaixo, até 02 (dois) dias Uteis antes da data de entrega
da documentagédo de habilitagdo e das propostas, sob pena de ficarem sujeitos a exclusiva
interpretacdo do pregoeiro supra por ocasido do julgamento das propostas, ou durante a
vigéncia do contrato;

A ATENCAO DE: Swami Carvalho Gurgel

ENDERECO: Rua do Sol, 143, 6° Andar — Edificio Ipsep — Santo Antdnio

FONE: 3182-7361/3182-7362

Horario Atendimento: 12:00 as 18:00h

15.6 - Para quaisquer esclarecimentos adicionais de carater técnico, as empresas licitantes
deverao entrar em contanto com o Departamento Ministerial de Apoio Administrativo, situada na
Rua do Sol, n.° 143, Edificio IPSEP, 6° andar, Santo Antbnio — Recife/PE, através do fone
3182-7382, procurando o Senhor Geraldo Edson M. Simdes.

15.7 Fica eleito o foro do Recife - PE para dirimir qualquer duvida oriunda da execucgao deste
instrumento, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Recife, 15 de junho de 2010.

Swami Carvalho Gurgel
Pregoeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGOES PARA ORGAMENTO — TELEFONIA MOVEL

1. DO OBJETO:

Contratacao de empresa de servigos técnicos especializados para prestacao de Servicos de
Telefonia Movel Celular e acesso a Internet mével seguindo a tecnologia GSM, nas modalidades
local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com fornecimento de aparelhos e mini
modems por comodato, compreendendo um total de 110 (cento e dez) linhas telefénicas na
modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco) acessos a Internet Mével.

2. CONTRATANTES E USUARIOS DOS SERVICOS:
Membros e servidores da Procuradoria Geral de Justica. Usuarios INTRAGRUPO s&o os
usuarios que se utilizarado dos Servigo de Telefonia Mdvel da Procuradoria Geral de Justica.

3. DO ESCOPO DOS SERVICOS:

3.1 Da cobertura:Considera-se como area de cobertura, no minimo, os municipios do
Estado de Pernambuco relacionados no anexo A, deste termo de referéncia, inclusive o Distrito
de Fernando de Noronha, atendidos em rede prépria, por convénios ou contratos de Roaming
com outras operadoras.

3.2 Da necessidade de consércio:Tendo em vista a natureza da contratacdo que
envolve a necessidade de prestacdo de servigos de telefonia local e de longa distancia, faz-se
necessario para ampliar a competitividade a permissdo de participacdo de licitantes em
consorcio, ficando vedada a sub-contratagdo de servigos.

4. DA VIGENCIA:

4.1 Inicialmente pelo prazo de 12(doze) meses contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado mediante termos aditivos, desde que as partes ndo se
manifestem contrariamente, por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias antes do término do contrato,
nao podendo sua duracgao ultrapassar o prazo de 60 (sessenta) meses.

5. DA TARIFAGAO DE SERVIGO DE ACESSO MOVEL:

5.1 Limite de franquia — A contratada devera disponibilizar o Servigo de Telefonia Mével sem
limite de franquia para todos os usuarios INTRAGRUPO da Procuradoria Geral de Justi¢a;

5.2 Usuéarios INTRAGRUPO - a contratada NAO DEVERA tarifar trafego de ligagbes

INTRAGRUPO quando sob o mesmo DDD DE REGISTRO;

5.3 Precos por tipo de trafego — A contratada devera apresentar pregos fixos unitario para
todos os tipos de trafegos especificados neste termo de referéncia;

5.4 Quanto ao registro das ligagdes — todos os servigos passiveis de tarifagdo deverdo ser
registrados e demonstrados em faturamentos mensais e individuais para fins de comprovagéo,
pagamento e liquidacéo.

6. DO SERVIGO DE ROAMING E CONVENIO COM OUTRAS OPERADORAS:

6.1 A contratada devera disponibilizar aos usuarios o acesso ao servico moével celular em
rede prépria ou em redes de outras prestadoras de servigos (operadoras) quando estes se
encontrarem usando os servigos fora da area de origem;
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6.2 As ligacdes entre usuarios da Procuradoria Geral de Justica executadas em ROAMING,
em todo territério nacional, deverao ser tarifadas de acordo com proposta mais vantajosa para a
Administracao da Procuradoria Geral de Justica.

6.3 A contratada devera oferecer cobertura dos servicos moéveis de voz e transmissao de
dados, imagem e video em todos os estados da federagao, por meios préprios, por convénios ou
contratos com outras operadoras, desde que a cobertura ocorra unica exclusivamente em rede
com a mesma tecnologia digital ofertada.

6.4 A contratada devera oferecer o servico de ROAMING nacional de forma automatica, sem
necessidade de habilitagdo de outro equipamento, e na mesma tecnologia adotada na regido de
origem.

7. DO SERVIGO DE TRANSMISSAO DE DADOS:
7.1 Tem como objetivo o acesso a internet, correio eletronico e download de aplicativos.
7.2 A contratada devera disponibilizar o Servigo de Transmissdo de dados com a velocidade
de 1Mbps para todos os usuarios da Procuradoria Geral de Justica;
7.3 Deverao ser disponibilizados minimamente os 2(dois) tipos de servicos de transmissao
de dados abaixo discriminados:
7.3.1 Transmissdo de dados via CELULAR — consiste do acesso a internet, correio
eletrénico, download de aplicativos e acesso a base de dados via celular;
7.3.2 Pacote de transmissédo de dados para computador - consiste do acesso a internet,
correio eletrénico, download de aplicativos e acesso a base de dados via celular;

8. DO SERVICO DE SEGURANCA:

8.1 Devera ser mantido servigo antifraude, 24(vinte quatro) horas por dia, com deteccao de
clonagem, sendo responsavel pelas providéncias e recuperacédo das informagbes lesadas em
caso de ocorréncia de fraude, conforme legislacdo, imediatamente apds a ocorréncia,
oferecendo condi¢cdes da continuidade do servigo, apdés a ciéncia do ocorrido € sem custo
adicional para o contratante;

8.2 A contratante devera registrar através do Boletim de Ocorréncia da Secretaria de defesa
Social — SDS, toda e qualquer ocorréncia de furto e roubo dos aparelhos celulares em comodato
e encaminhar copia da ocorréncia a Contratada;

8.3 A contratada devera garantir o bloqueio dos servigcos imediatamente apds a solicitagao da
contratante, devendo tomar medidas para que o numero do usuario seja preservado.

9. DOS SERVICOS ESPECIAIS:

9.1 A contratada devera prover servigo de acesso a Internet, em areas onde haja cobertura,
com recurso sempre ativo.

9.2 A contratada devera disponibilizar os servigos de chamadas em espera, siga-me (desvio
de chamada), consulta, conferéncia, identificagdo de assinante chamador, SMS (Short Message
Service) bidirecional, icones de servigos como correio de voz e MMS.

9.3 A contratada devera fornecer sem 6nus para a contratante, em regime de comodato, o
total de aparelhos estimado em 110 (cento e dez) unidades, novos e sem uso, com 0 minimo de
diferentes tipos de terminais mdveis por classe de usuario, quantidades e caracteristicas a seguir
discriminadas:
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a. Quantidade de aparelhos X tipo de usuario

Classe de aparelhos Tipo de usuario Qtde estimada
| Executivo 40
Il Gerencial / operacional 70

9.4 Especificacao dos aparelhos X classe dos aparelhos

Classe de
aparelho

Especificacao

Smatphone Marca NOKIA E71 ou similar que contenham as seguintes
caracteristicas minimas:

Viva-voz

Meméria total: minimo de (8GB)

Tecnologia Bluetooth

WIFI

GPS

Tecnologia 3G

Peso maximo com bateria: 160g

Céamera principal:: minimo de 3 Megapixel

Resolugdo: minimo de 320 x 240 pixels

Gravacgao de video com Player

Teclado QWERTY: teclas ou tela touch screen

EMAIL: POP3/IMAP/SMTP, visualizador de anexos de email

Alerta vibratério

Envio de SMS e MMS

Navegador WEB

Fone de ouvido

Carregador

Marca NOKIA E63 ou similar que contenham as seguintes caracteristicas
minimas:

Viva-voz

Memo©ria total: minimo de 4GB

Tecnologia Bluetooth

Teclado QWERTY: teclas ou tela touch screen

WIFI

Peso maximo com bateria: 160g

Camera principal: minimo de 2 Megapixel

Resolucéo do display: minimo de 320 x 240 pixels

Gravacgao de video com Player

Alerta vibratério

Envio de SMS e MMS

Fone de ouvido

Carregador
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9.5 A contratada devera substituir todos os equipamentos que venham a apresentar defeitos
de fabricagdo e comprometa a utilizagdo, sem que isto acarrete dnus para a contratante, em
consoante com o Cdodigo de Defesa do Consumidor.

9.6 A contratada devera disponibilizar na ativagado dos servicos e na atualizagdo anual, um
portfélio de aparelhos aprovados pela Procuradoria Geral de Justica, contendo marcas e
modelos diferentes para cada tipo de usuario, conforme detalhamento abaixo:

a)Modelos — no minimo trés de fabricantes diferentes

9.7 Na hipdtese do contrato vir a ser prorrogado, a contratada renovara e atualizara
anualmente, sem 6nus adicional, todo parque de aparelhos independente de apresentagdo de
defeitos, facultando ao usuario a permanéncia do seu aparelho em uso ao invés da sua
substituicao.

9.8 A contratada devera fornecer aparelhos do mesmo modelo ou superior com chip, bateria
e respectivos acessorios para substituicio de equipamentos defeituosos e/ou mau
funcionamento na quantidade de 10% do total de terminais habilitados, distribuidos
proporcionalmente as quantidades especificadas no item “Dos servigos especiais”.

10. DOS SERVICOS DE GESTAO
10.1 O servico de atendimento ofertado devera contemplar minimamente as seguintes
operacgoes:
a) Emissao de faturas mensais;
b) Solicitagao de bloqueios de servigos;
¢) Solicitagdo de novas linhas e aparelhos;
d) Solicitacdo de substituicbes de aparelhos;
e) Controle de utilizagdo dos servigos por usuario / linha;
f) Controle de utilizagdo dos servigos por servi¢o / linha;
g) Controle de ocorréncias e suas solugdes;
h) Emisséao de relatérios sobre os niveis de servigos acordados;
i) Emissao de relatérios sobre trafego de servigos por usuarios / linhas;
j) Controle detalhado de chamadas originadas por horario, duracéo e destino;

11. DOS SERVICOS DE ATENDIMENTO AO USUARIO

11.1 A contratada devera disponibilizar em suas instalacdes o servico de atendimento ao
usuario desse contrato, seguindo os niveis de servicos especializados neste termo de referéncia.

11.2 O atendimento devera ser feito através de um numero (fixo ou moével) da prépria
contratada, de forma a realizar o tele-atendimento sem 0Onus para todos os usuarios deste
contrato.

11.3 O servico de atendimento devera ser apoiado em software que registre todas as
interacoes / solicitagdes dos usuarios deste contrato, gerando numero de ocorréncia, que
permitira ao usuario e/ou gestor do contrato o andamento de sua solicitagao;

11.4 Todas as ligagbes atendidas deverao ser 100% gravadas, para possibilitar monitorias de
qualidade bem como futuras auditorias, observado sempre os critérios estipulados pela ANATEL
ou por legislacéo prépria.

11.5 O servico de atendimento ao usuario devera atender 100% das chamadas, de forma
eletrénica, quando for o caso, em até 01(um) minuto e 80% das chamadas via operador, em até
3 (trés) minutos, respeitando-se os niveis de servigcos deste contrato.

11.6 O prazo de entrega das linhas e aparelhos ndo podera ser superior a cinco dias Uteis a
partir da assinatura do contrato e formalizacado do pedido através da ordem de servigo.
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12. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO — ANS

12.1 A contratada devera prestar o servigco de telefonia mével celular, observando o Acordo
de Nivel de Servigo — ANS, que devera ser atendido em conformidade com a tabela de requisitos
abaixo. O seu descumprimento acarretara em ocorréncias passiveis de penalidades previstas no
Edital.

Servigco Periodo de cobertura Acordo de Nivel de Servico
1.Solicitagdo de nova | De segunda a sexta das 8 as | Atendimento de até no maximo 5 (cinco) dias
linha movel celular 18 horas Uteis apdés a formalizagdo da solicitagdo da

contratada
2.Solicitagao de | De segunda a sexta das 8 as | Atendimento em até 48 (quarenta e oito) horas
troca de aparelho | 18 horas ap6s a formalizagao da solicitacdo da
com defeito de contratada
fabricacao
3.Solicitagéao de | De segunda a sexta das 8 as | Atendimento de até no maximo 2 (dois) dias
troca do numero da | 18 horas Uteis apdés a formalizagdo da solicitagdo da
linha contratada
4.Solicitagao de | De segunda a sexta das 8 as | Atendimento / resolugao do problema em até 7
retificagdo / corregédo | 18 horas (sete) dias uteis apods solicitagdo da contratada
de fatura mensal
apresentadas com
erros ou cobranga
indevida
5.Servigo de | 24 horas Atender 100% das chamadas, de forma
atendimento ao eletrbnica, quando for o caso, em até 01(um)
usuario minuto e 80% das chamadas via operador, em
até 3 (trés) minutos

13. DA ESTRUTURA E MODELO ORGANIZACIONAL DA CONTRATADA
13.1 A contratada devera disponibilizar estrutura administrativa minima e modelo de
organizacao e funcionamento sugerido a seguir, compativel com as demandas exigidas pela
Procuradoria Geral de Justica, garantindo a execucdo do servico e relacionamento com a
Administracéo do Orgao:
13.1.1 Consultor / recurso técnico da contratada que detenha a responsabilidade pelo
relacionamento com a contratante e plenos poderes com a contratada:

a) O consultor, designado representante da contratada, devera apds
assinatura do contrato, realizar reunido com gestores da Procuradoria Geral de Justica, para
apresentar sua estrutura organizacional, equipe técnica e plano de implantagcdo do contrato e
Servigos.

b) O consultor devera realizar semestralmente pesquisa de satisfacdo com os
gestores contratantes, com o objetivo de aferir o nivel de satisfacdo e efetivar as correcoes e
melhorias dos processos, tecnologias e pessoas.

¢) Executar o acompanhamento e monitorar a performance dos servicos;
Estabelecer métricas e indicadores de desempenho, resultados e de satisfacao;

d) Sugerir melhorias dos gastos e consumos e apoiar os gestores;

e) Identificar e realizar melhorias nos processos, tecnologias e pessoas.

13.1.2 Unidade de tele-atendimento / unidade administrativa da contratada
representada por um conjunto de recursos técnicos da contratada que tera a responsabilidade
de absorver as fungbes de suporte técnico e atendimento aos usuarios e gestores da
contratante.

13.1.3 Unidade de Logistica / Unidade administrativa representada por um conjunto de
recursos técnicos da contratada, que tera a responsabilidade de exercer o atendimento de toda e
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qualquer solicitagcdo de ativagao, substituicdo, manutencao corretiva de aparelhos e/ou servigo
ao contratante, de acordo com o ANS — Acordo de Nivel de Servicgos.

14. DA PROPOSTA

14.1 Apresentar proposta de acordo com modelo e tabela, informando os valores unitarios e
totais, com precisdo de centavos.
Assume que INTRAGRUPO é gratuito .

Obs: Estimar trafego intragrupo

Servigo Itens de cobranca Unidade Qtde mensal Prego Precgo
estimada unitario total
mensal
SMP Assinatura mensal — servico movel UN 110
Mével — | Assinatura mensal INTRAGRUPO UN 110
Mével
VC1 para caixa postal Minuto 220
VC1 para mesma operadora Minuto 14770
VC1 para outras operadoras Minuto 26000
DLS1/VC2R Minuto 220
DLS2 /VC3R Minuto 110
AD Evento 180
Mensagem SMS escrita para mesma Evento 80
operadora
Mensagem SMS escrita para outra Evento 80
operadora
Mensagem MMS escrita para mesma | Evento 80
operadora
Mensagem MMS escrita para outra Evento 80
operadora
Mével — | VC1 para fixo Minuto 8800
Fixo
Longa VC2 para mesma operadora Minuto 2000
distancia
VC2 INTRAGRUPO movel — mével Minuto 1500
VC2 para outra operadora Minuto 900
VC2 mével - fixo Minuto 460
VC3 para mesma operadora Minuto 640
VC3 INTRAGRUPO movel — mével 480
VC3 para outra operadora Minuto 420
VC3 mével - fixo Minuto 200
Dados Servigo de transmissdo de dados ilimitado UN 40
pra acesso web — via celular
Servico de transmissdo de dados com UN 70
franquia de 50 MB pra acesso web — via
celular
Trafego adicional para acesso a web — via KB 1024000
celular
Pacote de servigos de transmissao de dados UN 10
para acesso web por computador, trafego
ilimitado, com disponibilizagao de
equipamento (mini-modem ou similar)
Valor total mensal
Valor total anual
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15. NOTAS:
15.1 As ligagdes de longa distancia (VC2 e VC3) sao referentes as ligagdes realizadas
utilizando o cddigo de selegao de longa distancia informado pelo licitante.

16. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

16.1 Informar o numero telefénico exclusivo da central de atendimento ou service desk
telefénico, que devera atender ligagbes realizadas no territério nacional, 24 horas por dia, sete
dias por semana;

16.2 Manter, durante a vigéncia do contrato, em funcionamento continuo todos os acessos
moveis pessoais, ficando o bloqueio dos terminais condicionados a solicitacdo formal da
contratante;

16.3 Respeitar um periodo minimo de 6(seis) meses nos numeros utilizados pela
contratante, antes de disponibilizar para terceiros, salvo haja transferéncia de titularidade
autorizada pelo gestor e usuario da contratante;

16.4 Substituir todos os aparelhos para melhoria de tecnologia apés 12(doze) meses de
vigéncia de contrato de comodato do aparelho, caso haja interesse da contratante;

16.5 Substituir todos os equipamentos que venham a apresentar defeitos de fabricagao
que comprometa a utilizacdo dos servigos sem que isto acarrete 6nus para a contratante;

16.6 Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execugao dos servigos e / ou reparos, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo, ou ao acompanhamento pela Administracdo da
PGJ;

16.7 Garantir o atendimento adequado dos servicos de cobertura dentro de sua area de
cobertura e manter atendimento em areas de outras operadoras, por meio de acordo de roaming
digital nacional, conforme a legislagdo em vigor;

16.8 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem como, assegurar os direitos e cumprir todas as obrigagbes
estabelecidas em regulamentagdes da ANATEL,;

16.9 Zelar pela perfeita execugéo dos servigcos contratados;

16.10 Comunicar a contratante, por escrito qualquer anormalidade dos servigos e prestar
os esclarecimentos necessarios;

16.11 Iniciar prestagéo dos servigos num prazo maximo de 10(dez) dias contados a partir
da assinatura do contrato;

16.12 Fica proibido de veicular publicidade ou qualquer outra informagado a cerca das
atividades, objeto deste contrato, sem prévia autorizagao da contratante;

16.13 Apresentar fatura correspondente aos gastos com o servigo contratado, constando
relacdo numérica dos numeros dos acessos deste contrato e seus respectivos valores, bem
como, detalhamento e valor total de cada um dos acessos individualmente;

16.14 Fornecer, na forma solicitada pela contratante, o demonstrativo de utilizagdo de
servigos por acesso movel digital;

16.15 Encaminhar por meio eletrbnico o arquivo das despesas mensais dos acessos
contratados, sendo que essas despesas, necessariamente, deverdo ser apresentadas de forma
individual por aparelho habilitado e por fatura totalizadora, discriminando cada servigo
individualmente.

16.16 Fornecer todos os aparelhos novos, de primeiro uso, acompanhados de num minimo
o kit basico, compreendendo, bateria recarregavel, carregador e manual do usuario;

16.17 Fornecer todos o0s mini-modens, novos, de primeiro uso, acompanhados
minimamente dos drivers, software e manual do usuario necessarios para o seu funcionamento
integral;

16.18 Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
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despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
seus prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agbes
judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao
cumprimento deste contrato;

16.19 Prestar esclarecimentos a contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolva independentemente de solicitag&o;

16.20 Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagbes sociais
previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, resultante da execucdo do contrato;

16.21 Emitir cobranga sem ICMS, ante previsao legal de isengdo da contratante;

16.22 Aceitar, durante a vigéncia do contrato e nas mesmas condigbes pactuadas os
acréscimos e supressdes do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
do contrato, nos termos do paragrafo 1° do art. 65 da lei n.°8.666/93 e alteragbes posteriores.

17. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

17.1 Acompanhar e fiscalizar a execugao deste contrato, através da Coordenadoria
Ministerial de Administracdo e a Assessoria Ministerial de Seguranca Institucional,

17.2 Receber a fatura mensal correspondente aos servigcos prestados e referente a
quantidade de acessos disponibilizados, no periodo;

17.3 Atestar a fatura mensal apds conferéncia e ratificagdo dos servigos cobrados,
encaminhando-a para pagamento e liquidacdo por parte da Coordenadoria Ministerial de
Financas e Contabilidade;

17.4 Cobrar a entrega dos relatérios referentes a prestagdo de servigos discriminados no
Termo de referéncia;

17.5 Notificar a contratada visando operacionalizacdo do inicio da prestagdo do servico
solicitando a habilitacdo dos acessos / linhas, fornecimento dos aparelhos celulares de acordo
com a especificagdo do aparelho e o tipo do usuario;

17.6 Notificar a contratada visando a correcao de defeitos nas linhas de acesso, bem como
dos aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato, inclusive a substituicdo, se for o
caso;

17.7 Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados pela
contratada e pertinente ao objeto do presente contrato;

17.8 Os aparelhos celulares devem ser solicitados unica e exclusivamente, por gestor
administrativo indicado pela Assessoria Ministerial de Seguranga Institucional;

17.9 Comunicar a contratada os casos de roubo e furto de equipamentos para que a
mesma possa providenciar o bloqueio imediato dos servigos e resgate da linha em novo chip e
em novo aparelho, este Ultimo a ser reposto pela contratante, conforme previsto no instituto do
comodato.

18. DO PAGAMENTO:

18.1 O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 15(quinze) dias apds a
apresentagao da fatura ou nota fiscal do servico executado, devidamente atestado pela
Coordenadoria Ministerial de Administracéo da PGJ;

18.2 A nota fiscal compreendera a utilizacdo dos servigos objeto do presente contrato nos
30(trinta) dias imediatamente anteriores a sua emissao;

18.3 Em havendo erro na nota fiscal/ fatura, ou circunstancias que impecam a liquidagao
das despesas,a contratada sera oficialmente comunicada do fato pelo gestor do contrato, e a
partir daquela data o pagamento ficara suspenso até que sejam providenciadas as mediadas
saneadoras. O Prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situagao
reapresentagdo do documento fiscal, que devera ser entregue a contratante num prazo minimo
de 15(quinze) dias antes da data de seu vencimento sem qualquer énus para a contratante.
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18.4 A contratada devera fornecer ao contratante relatério mensal sobre as suas contas de
prestacdo de servicos (conta customizada, podendo ser disponibilizada via web, ou qualquer
outro meio eletrénico, desde que observado o prazo antes indicado).

18.5 Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado, cuja situagao junto ao cadastro de
fornecedores do Estado de Pernambuco esteja irregular e enquanto pendente de liquidagdo ou
qualquer obrigacgao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade;

18.6 A contratante reserva-se o direito de suspender o pagamento se o servico for
executado em desacordo com as especificagbes constante do contrato e seus anexos;

EUGENIO JOSE BATISTA ANTUNES GERALDO EDSON M. SIMOES
Coordenador Ministerial de Tecnologia Departamento Ministerial de Apoio
da Informacgao Administrativo
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ANEXO A — COBERTURA ESTADO PERNAMBUCO

UF DDD MUNICIPIO
PE 81 ABREU E LIMA

PE 81 AFOGADOS DA INGAZEIRA
PE 81 AGRESTINA

PE 81 AGUA PRETA

PE 81 AGUAS BELAS

PE 81 ALIANCA

PE 81 ALTINHO

PE 81 ARACOIABA

PE 81 ARARIPINA

PE 81 ARCOVERDE

PE 81 BARREIROS

PE 81 BELEM DE SAO FRANCISCO
PE 81 BELO JARDIM

PE 81 BEZERROS

PE 81 BODOCO

PE 81 BOM CONSELHO

PE 81 BOM JARDIM

PE 81 BOMITO

PE 81 BREJO DA MADRE DE DEUS
PE 81 BUIQUE

PE 81 CABO DE SANTO AGOSTINHO
PE 81 CABROBO

PE 81 CACHOEIRINHA

PE 81 CAETES

PE 81 CAMARAGIBE

PE 81 CAMOCIM DE SAO FELIX

PE 81 CANHOTINHO

PE 81 CARPINA

PE 81 CARUARU

PE 81 CATENDE

PE 81 CHA GRNADE

PE 81 CONDADO

PE 81 CUPIRA

PE 81 CUSTODIA

PE 81 ESCADA

PE 81 EXU

PE 81 FERNANDO DE NORONHA
PE 81 FLORESTA

PE 81 GARANHUNS

PE 81 GLORIA DE GOITA

PE 81 GOIANA

PE 81 GRAVATA

PE 81 IGARASSU

PE 81 IPOJUCA

PE 81 IPUBI

PE 81 ITAMARACA

PE 81 ITAMBE

PE 81 ITAPISSUMA

PE 81 JABOATAO DOS GUARARAPES
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PE 81 JOAO ALFREDO

PE 81 JAQUIM NABUCO

PE 81 LAGOA DE ITAENGA

PE 81 LAGOA GRANDE

PE 81 LAJEDO

PE 81 LIMOEIRO

PE 81 MACAPARANA

PE 81 MORENO

PE 81 NAZARE DA MATA

PE 81 OLINDA

PE 81 OURICURI

PE 81 PALMARES

PE 81 PANELAS

PE 81 PASSIRA

PE 81 PAUDALHO

PE 81 PAULISTA

PE 81 PESQUEIRA

PE 81 PETROLANDIA

PE 81 PETROLINA

PE 81 POMBOS

PE 81 RECIFE

PE 81 RIBEIRAO

PE 81 RIO FORMOSO

PE 81 SALGUEIRO

PE 81 SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE
PE 81 SANTA MARIA DA BOA VISTA
PE 81 SAO BENTO DO UMA

PE 81 SAO CAETANO

PE 81 SAO JOAQUIM DO MONTE
PE 81 SAO JOSE DA COROA GRANDE
PE 81 SAO JOSE DO BELMONTE
PE 81 SAO JOSE DO EGITO

PE 81 SAO LOURENCO DA MATA
PE 81 SERRA TALHADA

PE 81 SERTANIA

PE 81 SIRINHAEM

PE 81 SURUBIM

PE 81 TABIRA

PE 81 TAMANDARE

PE 81 TAQUARITINGA DO NORTE
PE 81 TIMBAUBA

PE 81 TORITAMA

PE 81 TRINDADE

PE 81 TRIUNFO

PE 81 VICENCIA

PE 81 VITORIA DE SANTO ANTAO
PE 81 XEXEU
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ANEXO Il - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

A empresa , CNPJ
para fins de participagdo no PROCESSO LICITATORIO N.°
017/2010 - PREGAO PRESENCIAL N.° 011/2010, cujo objeto é Subsidiar a contratacdo de
empresa de servicos técnicos especializados para prestacao de Servicos de Telefonia
Movel Celular e acesso a Internet Movel seguindo a tecnologia GSM, nas modalidades
local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com fornecimento de aparelhos
e mini modems por comodato, compreendendo um total de 110 (cento e dez) linhas
telefénicas na modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco) acessos a Internet Mével,
seguindo com fidelidade os condicionantes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia
do Edital e seu complemento - Anexo A. Declara sob as penas da Lei, que nédo existem
fatos supervenientes, até a presente data, que venham a impossibilitar a sua habilitacéo
na licitagcdo, ja que continuam satisfeitas as exigéncias contidas no art. 27, da Lei n°
8.666/93, e suas alteracdes posteriores.

Declaro também que fui plenamente informado sobre os aspectos indispensaveis a
execucao do objeto, tendo inclusive recebido os documentos pertinentes.

E, por ser a expressao fiel da verdade, firmamos a presente.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
CPF
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ANEXO Il - DADOS CADASTRAIS

CNPJ/CPF:

RAZAO SOCIAL/NOME:
ENDERECO COM./RES.:
MUNICIPIO:

UF:

CEP:

INSCRICAO MUNICIPAL:
INSCRICAO ESTADUAL:

CONTA CORRENTE N.°:

CcOD. DO BANCO:

SIGLA:

NOME/N.° AGENCIA:

NOME DO REPRESENTANTE QUE ASSINARA O CONTRATO:

CARGO QUE OCUPA:
ESTADO CIVIL:

RG N.°:

CPF N.°:

NACIONALIDADE:
PROFISSAO:

ENDERECO RESIDENCIAL:
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ANEXO IV - CREDENCIAMENTO

Credencio o] Senhor(a) ,
(nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do Registro de Identidade n.°

, expedido pela , devidamente inscrito no Cadastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, sob o n.° , residente na rua

, n.° , cidade de como
meu mandatario, para representar a empresa ,
CNPJ n.° podendo praticar todos os atos necessarios relativos ao
procedimento licitatorio, inclusive com poderes para formulacdo de propostas e lances verbais,
interposicao de recursos, renuncia ao prazo recursal e desisténcia expressa dos mesmos,
concernente ao PROCESSO LICITATORIO N.° 017/2010 - PREGAO PRESENCIAL N.°
011/2010, cujo objeto é . Subsidiar a contratacdo de empresa de servicos técnicos
especializados para prestagdao de Servigos de Telefonia Mdvel Celular e acesso a
Internet Mével seguindo a tecnologia GSM, nas modalidades local (VC1) e de Longa
Distancia Nacional (VC2 e VC3), com fornecimento de aparelhos e mini modems por
comodato, compreendendo um total de 110 (cento e dez) linhas telefénicas na
modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco) acessos a Internet Mével, seguindo com
fidelidade os condicionantes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital e
seu complemento - Anexo A.

Obs.: Apresentar fora dos envelopes

LOCAL E DATA

NOME, CARGO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE
LEGAL DA EMPRESA
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ANEXO V - DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

A
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DE PERNAMBUCO.
Ref.: PROCESSO LICITATORIO N.° 017/2010 - PREGAO PRESENCIAL N.° 011/2010

Prezados Senhores,

Pela presente, declaramos, para efeito do cumprimento ao estabelecido no Inciso VIl do artigo 4°
da Lei Federal n.° 10.520/2002, de 17.07.2002, e no Inciso VI do artigo 15 da Lei Estadual n.°
12.340/2003, de 27.01.2003, sob as penalidades cabiveis, que cumpriremos plenamente os
requisitos de habilitacdo exigidos no referido Edital.

Obs.: Apresentar fora dos envelopes

Local e data

(Empresa e assinatura do responsavel legal)
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

A empresa ,
inscrita no CNPJ sob o] n.°

, por intermédio do seu
representante legal, Sr.(a) , portador(a) da
carteira de identidade n.° , expedida pelo(a) , DECLARA, para

atender ao disposto no inciso V do artigo 27 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteragbes posteriores,
que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como
nao emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz * ().

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

Obs.: * em caso afirmativo assinalar a ressalva acima.
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° 12010

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS, QUE ENTRE S| CELEBRAM,
DE UM LADO, O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO,
POR MEIO DA PROCURADORIA- GERAL DE JUSTICA, E, DE OUTRO A
EMPRESA ... ,CONFORME AS CLAUSULAS E
CONDIGOES A SEGUIR:

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO, por meio da PROCURADORIA
GERAL DE JUSTICA, sediada na Rua do Imperador D. Pedro Il, n.° 473 - Santo Antbnio - Recife
- Pernambuco, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 24.417.065/0001-03, neste ato representada pelo
titular do o6rgdo, PAULO BARTOLOMEU RODRIGUES VAREJAO, brasileiro, casado,
Procurador de Justica, cédula de identidade n.2, inscrito no CPF/MF sob o n.°, residente e
domiciliado nesta cidade, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 9.°, incisos | e V, da Lei
Complementar Estadual n.° 12/94, de 27 de dezembro de 1994 e suas alteragbes posteriores,

doravante denominada CONTRATANTE, e a
(=] g 0] =T , estabelecida
1= T inscrita no CNPJ/MF sob o
D1 e naannaaana—aana————_ ,por seu representante
legal .ccoooveeiii e, 1] 177 T T , Cédula de identidade
Nl , inscrito N0 CPF/MF SOD 0O N0 ,
residente € domMICIIAadO  NaA.......oiieeiie e , doravante

denominada CONTRATADA, tém por si justo e acordado, celebrar o presente Contrato de
Prestacdo de Servicos, tendo em vista o Processo Licitatério n.° 017/2010 - modalidade
Pregao Presencial n.° 011/2010, homologado em _ /[ 2010, que se regera pelos
seguintes fundamentos legais: Lei Federal n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, Resolugdo RES-
PGJ n.° 006/2006, de 10 de outubro de 2006, da Portaria POR-PGJ n.° 197/20010, de 09 de
fevereiro de 2010, publicada no DOE, edicdo de 10 de fevereiro de 2010, modificada pela POR-
PGJ n.° 240/20010, de 25 de fevereiro de 2010, publicada no DOE, edi¢gao de 26 de fevereiro de
2010, Decreto Federal n.° 3.555, de 8 de agosto de 2000 e alteracbes posteriores, no que
couber, pela Lei Estadual n.° 12.986, de 17 de marco de 2006; além de, subsidiariamente, pela
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: Constitui objeto da presente licitagdo a contratagéo de
empresa de servigos técnicos especializados para prestacdo de Servigos de Telefonia
Moével Celular e acesso a Internet Movel seguindo a tecnologia GSM, nas modalidades
local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), com fornecimento de aparelhos
e mini modems por comodato, compreendendo um total de 110 (cento e dez) linhas
telefénicas na modalidade POS-PAGO e 35 (trinta e cinco) acessos a Internet Mével,
seguindo com fidelidade os condicionantes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia
do Edital e seu complemento - Anexo A.

Paragrafo Primeiro - Os acréscimos nao previstos na caracterizacdo do objeto, contido nesta
clausula, e necessario ao seu fiel cumprimento, sé serdo efetivados com base em Relatério da
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CONTRATANTE e mediante prévia e expressa autorizacdo do Secretario Geral do Ministério
Publico do Estado de Pernambuco, sob pena de nulidade, promovendo-se a responsabilidade de
quem |he deu causa;

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA entregara a CONTRATANTE Relatério Mensal, Geral
até o 5° (quinto) dia util do més subseqliente ao da prestagcao de servigo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO/REAJUSTE/CONDIGOES DE PAGAMENTO: A
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o preco mensal de R$ ().

a) O preco a que alude esta clausula, sera fixo e irreajustavel e o seu pagamento sera feito
mensalmente, até o 15° (décimo quinto) dia util, apds a entrega do Relatério Mensal,
mediante Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo setor competente da
CONTRATANTE;

b) A nota fiscal compreendera a utilizacao dos servigos objeto do presente contrato nos 30
(trinta) dias imediatamente anteriores a sua emissao;

¢) Em havendo erro na nota fiscal/fatura, ou circunstancias que impecam a liquidagao das
despesas, a contratada sera oficialmente comunicada do fato pelo gestor do contrato, e
a partir daquela data o pagamento ficara suspenso até que sejam providenciadas as
medidas saneadoras. O prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizagdo da
situagdo reapresentagao do documento fiscal, que devera ser entregue a contratante
num prazo minimo de 15 (quinze) dias antes da data de seu vencimento sem qualquer
onus para a contratante.

d) A contratada devera fornecer ao contratante relatério mensal sobre as suas contas de
prestacdo de servicos (conta customizada, podendo ser disponibilizada via web, ou
qualquer outro meio eletrénico, desde que observado o prazo antes indicado).

e) Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado, cuja situagdo junto ao cadastro de
fornecedores do Estado de Pernambuco esteja irregular e enquanto pendente de
liquidacdo ou qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade;

f) A contratante reserva-se o direito de suspender o pagamento se o servigo for executado
em desacordo com as especificagdes constante do contrato e seus anexos;

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA: O presente Contrato tera vigéncia a partir da data de
sua assinatura até 31.12.2010, devendo ser prorrogado no exercicio subsequente para
complementacdo do prazo contratual de 12 (doze) meses.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA: As despesas decorrentes da
execucao do presente Contrato correrdo a conta da Dotagdo Orgamentaria - Atividade: 321129;
Elemento de Despesa: 339039 — Outros Servigos de Terceiros- Pessoa Juridica, conforme Nota
de Empenho n.° ,datadade _ /_/10.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS DA CONTRATANTE: O regime juridico deste Contrato
confere a CONTRATANTE as prerrogativas relacionadas no art. 58 da Lei n.° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE: Constitui obrigacdo da
CONTRATANTE, além da constante do art. 66 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores, a comunicacio, através do Servico de Contabilidade, aos 6rgaos incumbidos de
arrecadacao e fiscalizacdo dos tributos, das caracteristicas e dos valores pagos referentes a
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liquidacdo da despesa deste Contrato.

a)
b)

c)

Acompanhar e fiscalizar a execugao deste contrato, através da Coordenaria Ministerial
de Administracao e a Assessoria Ministerial de Seguranga Institucional;

Receber a fatura mensal correspondente aos servicos prestados e referente a
quantidade de acessos disponibilizados, no periodo;

Atestar a fatura mensal apds conferéncia e ratificacdo dos servigcos cobrados,
encaminhando-a para pagamento e liquidagéo por parte da Coordenadoria Ministerial de
Finangas e Contabilidade;

Cobrar a entrega dos relatérios referentes a prestagdo de servigos discriminados no
Termo de referéncia;

Notificar a contratada visando operacionalizagdo do inicio da prestagdo do servigco
solicitando a habilitagdo dos acessos / linhas, fornecimento dos aparelhos celulares de
acordo com a especificacdo do aparelho e o tipo do usuario;

Notificar a contratada visando a correcao de defeitos nas linhas de acesso, bem como
dos aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato, inclusive a substituicéo, se
for o caso;

Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados pela
contratada e pertinente ao objeto do presente contrato;

Os aparelhos celulares devem ser solicitados unica e exclusivamente, por gestor
administrativo indicado pela Assessoria Ministerial de Seguranca Institucional;

Comunicar a contratada os casos de reoubo e furto de equipamento para que a mesma
possa providenciar o bloqueio imediato dos servigos e resgate da linha em novo chip e
aparelho a ser reposto pela contratante, conforme previsto no instituto do comodato.

CLAUSULA SETIMA - DOS DIREITOS DA CONTRATADA: Szo conferidos & CONTRATADA

os direitos relacionados no art. 59, § 2° do art. 79 e art. 109 da Lei n.° 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA: Constituem obrigagdes da

CONTRATADA, além das constantes dos artigos 66, 68, 70 e 71 da Lei n.° 8.666/93 e suas
alteragdes posteriores, manter durante toda a execucgao deste Contrato, em compatibilidade com
as obrigagbes assumidas, as constituicdes de habilitagdo e qualificagdo, sobretudo no que se
refere a comprovagao da inexisténcia de débitos perante as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal, bem como junto do INSS e FGTS, durante a vigéncia do Contrato.

a)

b)

c)

d)

Informar o numero telefénico exclusivo da central de atendimento ou service desk
telefénico, que devera atender ligagcbes realizadas no territorio nacional, 24 horas por dia,
sete dias por semana;

Manter, durante a vigéncia do contrato, em funcionamento continuo todos os acessos
moveis pessoais, ficando o bloqueio dos terminais condicionados a solicitagcao formal da
contratante;

Respeitar um periodo minimo de 6 (seis) meses nos numeros utilizados pela contratante,
antes de disponibilizar para terceiros, salvo haja transferéncia de titularidade autorizada
pelo gestor e usuario da contratante;

Substituir todos os aparelhos para melhoria de tecnologia apds 12 (doze) meses de
vigéncia de contrato de comodato do aparelho, caso haja interesse da contratante;
Substituir todos os equipamentos que venham a apresentar defeitos de fabricagdo que
comprometa a utilizagado dos servicos sem que isto acarrete 6nus para a contratante;
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f) Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos e / ou reparos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo, ou ao acompanhamento pela
Administracao da PGJ;

g) Garantir o atendimento adequado dos servigos de cobertura dentro de sua area de
cobertura e manter atendimento em areas de outras operadoras, por meio de acordo de
roaming digital nacional, conforme a legislagdo em vigor;

h) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, bem como, assegurar os direitos e cumprir todas as obrigacoes
estabelecidas em regulamentagdes da ANATEL,;

i) Zelar pela perfeita execucéo dos servigcos contratados;

i) Comunicar a contratante, por escrito qualquer anormalidade dos servicos e prestar os
esclarecimentos necessarios;

k) Iniciar prestagdo dos servicos num prazo maximo de 10 (dez) dias contados a partir da
assinatura do contrato;

I) Fica proibido de veicular publicidade ou qualquer outra informacao a cerca das atividades
objeto deste contrato, sem prévia autorizagdo da contratante;

m) Apresentar fatura correspondente aos gastos com o servigo contratado, constando
relacdo numérica dos numeros dos acessos deste contrato e seus respectivos valores,
bem como, detalhamento e valor total de cada um dos acessos individualmente;

n) Fornecer, na forma solicitada pela contratante, o demonstrativo de utilizagdo de servigos
por acesso movel digital;

0) Encaminhar por meio eletrénico o arquivo das despesas mensais dos acessos
contratados, sendo que essas despesas, necessariamente, deverao ser apresentadas de
forma individual por aparelho habilitado e por fatura totalizadora, discriminando cada
servigo individualmente.

p) Fornecer todos os aparelhos novos, de primeiro uso, acompanhados de num minimo o kit
basico, compreendendo, bateria recarregavel, carregador e manual do usuario;

q) Fornecer todos os mini-modens, novos, de primeiro uso, acompanhados minimamente
dos drivers, sofware e manual do usuario necessarios para o seu funcionamento integral;

r) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, corridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e seus prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades
decorrentes de agdes judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por
forca da lei, ligadas ao cumprimento deste contrato;

s) Prestar esclarecimentos a contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolva independentemente de solicitagao;

t) Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos
na legislagao social e trabalhista em vigor, resultante da execug¢ao do contrato;

u) Emitir cobranga sem ICMS, ante previsao legal de isengcédo da contratante;

v) Aceitar, durante a vigéncia do contrato e nas mesmas condigbes pactuadas os
acréscimos e supressdes do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato, nos termos do paragrafo 1° do art. 65 da lei n° 8.666/93 e alteragdes
posteriores.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO/ADMINISTRAGAO DO CONTRATO: A execugdo do
presente instrumento sera acompanhada e fiscalizada pela Coordenaria Ministerial de
Administracdo e a Assessoria Ministerial de Seguranga Institucional; desta Procuradoria Geral
de Justiga.
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CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGOES: As alteracdes, porventura necessarias ao fiel
cumprimento do objeto deste Contrato, serdo efetivadas na forma e condigbes do art. 65 da Lei
n.° 8.666/93, e suas alteracdes posteriores, formalizadas, previamente, por Termo Aditivo, que o
integrara para todos os efeitos legais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CLAUSULA PENAL: O descumprimento total ou parcial
de qualquer obrigacdo assumida no presente instrumento, além de configurar motivo para a
rescisao, enseja, a parte inadimplente, o pagamento de pena contratual, cujo objetivo € compelir
o cumprimento e prefixar o ressarcimento de perdas e danos ocorridos em razdo do
inadimplemento da obrigacao, equivalente a:

a) 50% (cinquenta por cento) do valor global da avenga para as hipéteses de inadimplemento
total da obrigacao- clausula penal compensatéria;

b) 10% (dez por cento) do valor global da avenca para as hipéteses de inadimplemento parcial
de qualquer obrigacgao - clausula penal moratéria.

Paragrafo Primeiro - Caso o prejuizo seja maior do que o fixado no caput, a parte prejudicada
devera comprova-lo e exigir a sua suplementacao;

Paragrafo Segundo - A Clausula Penal ora estipulada funciona como presuncao de existéncia
de prejuizo e prefixa o valor da indenizagao sofrida, bastando, para tal, provar o inadimplemento
da obrigacgao, dispensando-se da prova do prejuizo e sua liquidacgao;

Paragrafo Terceiro - A aplicacdo das clausulas penais ndo exclui as penalidades legais e
convencionais;

Paragrafo Quarto - A clausula penal aqui tratada constitui titulo executivo extrajudicial e ja pode
ser executada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES: Pelo descumprimento de qualquer
das obrigac¢des previstas neste Contrato, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados, a critério da CONTRATADA,
ficara(do) sujeita(s) as penalidades previstas nos art. 86 e 87, da Lei n.° 8.666/93 e alteracdes
posteriores, bem ainda na Resolugdo — PGJ n.° 006/2006 e Lei n.° 10.520/02, garantida a prévia
e ampla defesa, quais sejam:

| - adverténcia;
Il — multa, nos seguintes termos:

a) pelo atraso no fornecimento, em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor do
bem nado entregue ou dos servigos nao prestados, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez
por cento) do valor do(s) bem(s) ou servigos nao prestados;

b) pela recusa em efetuar o fornecimento, caracterizada em dez dias apdés o vencimento do
prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor do(s) bem(ns) ou servicos;

c) pela demora em substituir o bem rejeitado ou corrigir falhas do servigo prestado, a contar do
segundo dia da data da notificagdo da rejeigdo: 2% (dois por cento) do valor do bem recusado ou
do valor do servico, por dia decorrido;

d) pela recusa da CONTRATADA em substituir o bem rejeitado ou em corrigir as falhas no
servigo prestado, entendendo-se como recusa a substituicdo do bem ou a prestagao do servigo
nao efetivada nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da rejei¢cado: 10% (dez por cento) do
valor do bem ou servico rejeitado;
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e) pelo ndo cumprimento de qualquer condigcado fixada na Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes
posteriores, ou no instrumento convocatdrio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por
cento) do valor contratado, para cada evento;

Il -suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
Procuradoria-Geral de Justica, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE, pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o
prazo da san¢ao aplicada com base no item anterior;

Paragrafo Primeiro: As multas estabelecidas nas alineas do inciso Il desta Clausula poderéo
ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando o seu total limitado a 10% (dez por cento) do
valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis;

Paragrafo Segundo: Além das penalidades citadas, na hipétese de descumprimento de
qualquer obrigagado contratual, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua
inscricdo no Cadastro de Fornecedores do Estado de Pernambuco — CADFOR, administrado
pela Secretaria de Administracdo e Reforma do Estado;

Paragrafo Terceiro: As sancdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a
Procuradoria-Geral de Justica poderdo se aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de
multa;

Paragrafo Quarto: A sancgéo estabelecida no inciso “IV” desta Clausula sera de competéncia
exclusiva do Procurador-Geral de Justica, facultada sempre a defesa da CONTRATADA no
respectivo processo, nos termos do § 3° do Art. 87 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes
posteriores;

Paragrafo Quinto: Apos a aplicagéo de qualquer penalidade prevista neste instrumento, realizar-
se-a comunicagao escrita a empresa e publicagdo no Orgdo de Imprensa Oficial (excluidas as
penalidades de adverténcia e multa de mora), constando o fundamento legal da punigao;

Paragrafo Sexto - Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos ao contratado as
importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranca mediante inscricdo na divida ativa do
Estado, ou por qualquer outra forma prevista em lei;

Paragrafo Sétimo - Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara
sujeita as penalidades tratadas nos incisos Il e IV desta Clausula, sem prejuizo das multas
previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagdes legais:

| - pelo descumprimento do prazo de fornecimento;

Il - pela recusa em atender alguma solicitagéo para corregdo no fornecimento, caracterizada se o
atendimento a solicitagdo ndo ocorrer no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da
rejeicdo, devidamente notificada;

lll - pela ndo execucao do fornecimento de acordo com as especificacbes e prazos estipulados
neste Edital;

IV - O licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
Contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar
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retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do Contrato, comporta-se modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DAS PENALIDADES E DA
CLAUSULA PENAL: Os valores das Clausulas Penais previstos na Clausula Décima Primeira e
os das multas previstos na Clausula Décima Segunda deverao ser recolhidos diretamente a
conta corrente da Procuradoria-Geral de Justica e apresentado o comprovante a Divisdo
Ministerial de Monitoramento e Analise de Contratos e Convénios da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - Caso ndo seja efetuado o deposito mencionado no caput, os valores relativos
serdo descontadas de pagamentos devidos pela Administragdo ou cobradas judicialmente por
configurarem titulo executivo extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO: A inexecucéo total ou parcial deste Contrato
dara ensejo a sua rescisao, assegurada a prévia defesa e observadas as disposi¢des da Lei n.°
8.666/93, e suas alteragdes posteriores, notadamente nos artigos 77 a 80, sem prejuizo das
penalidades determinadas em lei e neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO: Sera de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE providenciar a sua conta, a publicagéo do extrato deste instrumento contratual
no Diario Oficial do Estado de Pernambuco, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, conforme o Paragrafo Unico, do art. 61 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA: Este Contrato fica vinculado ao Edital de Pregao Presencial n.° 011/2010, cuja
realizacdo decorre da autorizacdo do Secretario-Geral do Ministério Publico do Estado de
Pernambuco, constante do Processo Licitatério n.° 017/2010 e aos termos da proposta comercial
apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO: Este Contrato podera ser
alterado nos casos previstos no art. 65, da Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, desde
que haja interesse da Administragdo da CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas
justificativas, adequadas aos termos deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO AUMENTO OU SUPRESSAO DO VALOR DO
CONTRATO: No interesse da Administracdo da CONTRATANTE, o valor inicial atualizado deste
Contrato podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento),
conforme disposto no artigo 65, §§ 1° e 2°, da Lei n.° 8.666/93 e suas alteracbes posteriores;
Paragrafo Unico: Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta
Clausula, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre as partes.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS: Os casos omissos e as dividas
suscitadas durante a execuc¢do deste Contrato serdo resolvidos pelas partes contratantes de
comum acordo, e ainda de acordo com a Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, de
forma escrita, por ser a legislagao aplicavel a execugéo do presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSIGOES FINAIS: O presente instrumento obriga as partes
contratantes e aos seus sucessores, que na falta delas responsabilizar-se-ao pelo seu integral
cumprimento.
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Paragrafo Primeiro - Fica expressamente esclarecido que a CONTRATANTE nao se obriga
pelo pagamento das obrigagbes trabalhistas e previdenciarias, as quais correrdao a exclusiva
conta da CONTRATADA, nado tendo o pessoal contratado para execucdo deste Contrato
qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

Paragrafo Segundo - Na hipotese de a CONTRATADA, injustificadamente, ndo realizar o
fornecimento no prazo estipulado em sua proposta e nas condigbes estabelecidas no presente
instrumento contratual, a Procuradoria Geral de Justica podera convocar os licitantes
remanescentes na ordem de classificacao, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des
propostas pela primeira classificada, em conformidade com o art. 64, § 2°, da supramencionada
Lei.

Paragrafo Tergco - A CONTRATANTE reserva-se o direito de devolver, no todo ou em parte, os
equipamentos que ndo tiverem boa apresentacdo e decidird sobre a conveniéncia de enviar
amostra dos equipamentos com problema para analise em 6rgao com credibilidade oficial.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO: Fica eleito o foro da Comarca do Recife — PE,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer
duvidas provindas do presente instrumento.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes Contratantes assinam o presente Contrato,
em (02) duas vias impressas de igual teor e forma, para um so efeito legal, na presenca das
testemunhas que também o subscrevem.

Recife, de de 2010.
PAULO BARTOLOMEU RODRIGUES VAREJAO
Procurador-Geral de Justica

CONTRATANTE

CONTRATADO
Testemunhas:

1.

CPF/MF
2.

CPF/MF
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ANEXO VIII - RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL VIA INTERNET
Processo Licitatorio n.° 017/2010

Pregao Presencial n.° 011/2010

Razao Social:

CNPJ n.°

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado: Telefone: Fax:

Pessoa para contato:

Recebemos, através do acesso a pagina do Ministério Publico de Pernambuco: www.mp.pe.gov.br
no icone “Licitacdes” nesta data, copia do instrumento convocatério da licitacdo acima
identificada, que tem por objeto a contratacdo de empresa de servigos técnicos
especializados para prestacédo de Servicos de Telefonia Movel Celular e acesso a Internet
Movel seguindo a tecnologia GSM, nas modalidades local (VC1) e de Longa Distancia
Nacional (VC2 e VC3), com fornecimento de aparelhos e mini modems por comodato,
compreendendo um total de 110 (cento e dez) linhas telefénicas na modalidade POS-
PAGO e 35 (trinta e cinco) acessos a Internet Mdvel, seguindo com fidelidade os
condicionantes constantes nos Anexos | e A - Termo de Referéncia do Edital.

Local: , de de 2010.

Assinatura:

Obs.: A nao remessa deste recibo exime a Comissiao Permanente de Licitagao da
comunicacdao de eventuais retificagées ocorridas no instrumento convocatério, bem
como de quaisquer informagdes adicionais.
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